市市场监管局发布

节水坐便器产品质量监督抽查分析报告

2024年度盐城市市场监督管理局委托江苏威诺检测技术有限公司组织实施节水坐便器产品市级监督抽查。本次抽查计划10批次，抽到10批次，经检验不合格3批次，不合格项目为便器用水量、水封深度、水封回复功能、坐便器水效等级、坐便器水效限定值。
一、产品和产业概况
（一）产品概况

普通坐便器的构造由以下主要部分组成：进水管、出水管、渗水管、水塞(进水和出水)、浮球、放水旋钮及杠杆。工作原理大致都是围绕着它主要的组成部分来的，即是当我们用完抽水马桶后，会按下水箱上面的放水按钮，此时按钮通过杠杆会将水塞拉起来。此时，水箱里面的水就会流出来，当水箱里面的水被放完后，出口塞就会自动落下，以此来堵住可出水口，然后浮球会因为水箱内的水面下降，带动着杠杆将水塞拉起来，这样就可以使水进入水箱。

节水坐便器是在现有普通坐便器的基础上通过技术革新达到节水目的一种坐便器。节水一种是节水用水量，一种是通过废水再利用达到节水。节水坐便器与普通坐便器功能一样，必须兼具省水、维持洗净功能及输送排泄物的功能。

目前市面上节水坐便器主要分为三类：气压节水坐便器、无水箱节水坐便器和废水再利用式节水坐便器。

（二）产业概况

1.产业分布

中国自古以来就是陶瓷文化的发源地，搭载上新技术之后，更是成为了陶瓷卫浴洁具的生产大国。目前中国陶瓷产业主要分布在全国33个产区，包括佛山、景德镇、唐山、醴陵、南安、厦门、中山、嘉兴、温州等。
2.销售渠道

节水坐便器销售渠道主要为商场、专卖店、批发市场等。
二、检验检测概况

（一）样品来源

本次任务共10批次，实际抽到10批次，具体见表1。
表1 节水坐便器样品来源

	产品类别
	样品来源
	样品来源方式
	抽查批次

	节水坐便器
	实体店
	购样
	10


（二）检验检测项目概况

本次监督抽查涉及的具体检验检测项目、方法和判定依据详见表2。

表2 节水坐便器产品检验检测项目及依据

	序号
	检验项目
	检验检测依据
	检验检测方法名称
	备注

	
	
	
	
	

	1
	水封深度
	GB/T6952-2015

《卫生陶瓷》
	GB/T 6952-2015

《卫生陶瓷》
	——

	2
	坐便器水封表面尺寸尺寸
	
	
	——

	3
	存水弯最小通径
	
	
	——

	4
	便器用水量
	
	
	——

	5
	洗净功能
	
	
	——

	6
	排放功能
	
	
	——

	7
	排水管道输送特性
	
	
	——

	8
	水封回复功能
	
	
	——

	9
	污水置换功能
	
	
	——

	10
	卫生纸试验
	
	
	——

	11
	坐便器水效

等级
	GB25502-2017《坐便器水效限定值及水效等级》
	GB25502-2017《坐便器水效限定值及水效等级》
	——

	12
	坐便器水效限定值
	
	
	——


三、监督抽查结果分析

(一）综合分析

1.按样品来源

本次监督抽查样品从实体店抽取，共抽取10批次，不合格3批次，不合格项目为便器用水量、水封深度、水封回复功能、坐便器水效等级、坐便器水效限定值。具体情况见表3。

表3 不同样品来源抽检结果

	产品类别
	抽样领域
	抽样地区
	抽查批次
	不合格批次

	节水坐便器
	实体店
	盐都区
	1
	0

	
	
	盐南高新区
	1
	0

	
	
	亭湖区
	1
	0

	
	
	大丰区
	1
	0

	
	
	射阳县
	1
	1

	
	
	滨海县
	1
	0

	
	
	响水县
	1
	1

	
	
	阜宁县
	1
	1

	
	
	建湖县
	2
	0

	总计
	10
	3


按价格区间

表4 产品销售价抽检结果统计

	产品名称
	价格区间（元）
	抽查批次
	不合格批次

	节水坐便器
	100-500
	1
	1

	
	500-1000
	8
	2

	
	1000-1500
	1
	0

	总计
	10
	3


（二）检验检测项目分析

1.检验检测结果

本次市级监督抽查抽查10个批次样品，按照检测项目具体检验情况详见表5。
表5 不同检测项目抽检结果统计

	序号
	检验检测项目
	抽查批次
	不合格批次

	1
	水封深度
	10
	1

	2
	坐便器水封表面尺寸
	10
	0

	3
	存水弯最小通径
	10
	0

	4
	便器用水量
	10
	3

	5
	洗净功能
	10
	0

	6
	排放功能
	10
	0

	7
	排水管道输送特性
	10
	0

	8
	水封回复功能
	10
	1

	9
	污水置换功能
	10
	0

	10
	卫生纸试验
	10
	0

	11
	坐便器水效等级
	10
	3

	12
	坐便器水效限定值
	10
	1


2.不合格项目分析

标准规定了坐便器在符合通用技术要求、冲洗功能要求、配套性技术要求的情况下，所允许的最大用水量。本次抽查发现，有3批次产品便器用水量、坐便器水效等级不合格和1批次水效限定值不合格。便器用水量不合格不合格会造成水资源浪费、水资源不合理利用问题。不合格的主要原因是一是生产制造企业没有严把质量关，没有在产品出厂时对产品用水量这一指标进行测试；二是未选择合格的水箱配件，坐便器用水量与产品所配套使用的水箱配件有密切的关系，只有选择符合行业标准的水箱配件作为操作部件，产品才能在省水及功能完善间达到平衡。有1批次水封深度、水封回复不合格，马桶底部的水封高度过低可能造成卫生间返味、影响健康。不合格的主要原因是一马桶的构造设计不当也可能导致水封较低。如果马桶的下水道距离地面太低或者曲度过大，会导致水不容易被阻断，从而引起水封不佳。

四、消费提示

1.选购坐便器时，应考虑是否容易清洗。查看冲洗功能时,仔细观察坐便器表面，看是否泛光，然后用手触摸，检查表面以及排污管处是否光滑，有没有明显的裂缝或者缺釉现象。由于瓷质的好坏和坐便器的寿命有直接关系，所以一般来说，光泽度越高，致密性越好，越容易清洁卫生。

2.选购坐便器时，应考虑是否节水。除了查看用水量外,也不能忽略冲洗功能、水封是否有效防臭等。比如单次用水量少的智能坐便器，如果其冲洗功能不足，一次冲不干净，需要反复冲洗两三遍，“节水”就变成了费水。

3.选购坐便器时，应考虑配件，尤其是坐便器的水箱。应选择配件质量好、注水噪音低、坚固耐用、气密性好、经水长期浸泡而不腐蚀、不起水垢的水箱。

4.选购坐便器时，还要考虑售后服务。一旦使用中出现堵塞,它的维修方法比较复杂,因此购买时一定要关注产品的售后服务,确认保修期限和详细条款。



