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储水式电热水器产品质量监督抽查分析报告
2024年盐城市市场监督管理局委托盐城市质量技术监督综合检验检测中心组织实施储水式电热水器产品市级监督抽查。本次抽查计划5批次，抽到5批次，经检验未发现不合格。

一、产品和产业概况

（一）产品概况

储水式电热水器是指通过电热管、电热丝、电热膜等直接或者间接将水加热的一类家用电器。电热水器主要有快热式和储水式两种：快热式电热水器体积小、不须预热，但功率较大，通常在4至8千瓦，且使用中水温易受水压影响，宜在公共场所使用；储水式电热水器体积较大且使用前需预热，但具有自动恒温保温功能，停电时同样可提供热水，功率常在1.2至2千瓦，一般家庭线路即可使用。储水式电热水器主要由内胆、保温层、温控器、加热管、镁棒等组成。储水式电热水器产品有以下多种产品类型：密闭式热水器、水槽供水式热水器、水箱式热水器、出口敞开式热水器。我国对电热水器产品实行CCC强制性认证。

（二）产业概况
1.产业分布
电热水器的生产企业主要集中在广东、浙江、江苏和山东四个省份，四个地区的电热水器产品CCC证书量占到了全部证书量的近90%。江苏省内电热水器生产厂家数量比广东和浙江少，但拥有行业内几个知名品牌，如A.O.史密斯、西门子、阿里斯顿、光芒等储水式电热水器，还有日出东方、桑夏、辉煌等带辅助电加热的太阳能热水器。

江苏省内获证且在本次抽查范围内，目前在生产的企业约有10家获证生产企业，分布在南京、无锡、苏州、南通、连云港、淮安、泰州等地市。盐城市没有储水式电热水器产品生产企业。

销售渠道

储水式电热水器销售的主要渠道有超市、电器卖场、装饰城、专卖店、日用百货店等。

二、检验检测概况

（一）样品来源
本次任务共5批次，实际抽到样5批次，在实体店抽取。具体情况见表1。

表1 样品来源

	产品类别
	样品来源
	样品来源方式
	抽查批次

	储水式电热水器
	实体店
	购样
	5


（二）检验检测项目概况
表2 检验检测项目及依据

	产品类别
	检验检测项目
	检验检测依据
	检验检测方法名称

	储水式电热水器
	对触及带电部件的防护
	GB 4706.1-1998

GB 4706.12-2006
	GB 4706.1-1998

GB 4706.12-2006

	
	输入功率和电流
	GB 4706.1-1998

GB 4706.12-2006
	GB 4706.1-1998

GB 4706.12-2006

	
	发热
	GB 4706.1-1998

GB 4706.12-2006
	GB 4706.1-1998

GB 4706.12-2006

	
	在工作温度下的泄漏电流和电气强度
	GB 4706.1-1998

GB 4706.12-2006
	GB 4706.1-1998

GB 4706.12-2006

	
	耐潮湿
	GB 4706.1-1998

GB 4706.12-2006
	GB 4706.1-1998

GB 4706.12-2006

	
	泄漏电流和电气强度
	GB 4706.1-1998

GB 4706.12-2006
	GB 4706.1-1998

GB 4706.12-2006

	
	机械强度
	GB 4706.1-1998

GB 4706.12-2006
	GB 4706.1-1998

GB 4706.12-2006

	
	结构
	GB 4706.1-1998

GB 4706.12-2006
	GB 4706.1-1998

GB 4706.12-2006

	
	内部布线
	GB 4706.1-1998

GB 4706.12-2006
	GB 4706.1-1998

GB 4706.12-2006

	
	电源连接和外部软线
	GB 4706.1-1998

GB 4706.12-2006
	GB 4706.1-1998

GB 4706.12-2006

	
	外部导线用接线端子
	GB 4706.1-1998

GB 4706.12-2006
	GB 4706.1-1998

GB 4706.12-2006

	
	接地措施
	GB 4706.1-1998

GB 4706.12-2006
	GB 4706.1-1998

GB 4706.12-2006

	
	螺钉和连接
	GB 4706.1-1998

GB 4706.12-2006
	GB 4706.1-1998

GB 4706.12-2006

	
	电气间隙、爬电距离和固体绝缘
	GB 4706.1-1998

GB 4706.12-2006
	GB 4706.1-1998

GB 4706.12-2006

	
	对在接地系统异常时提供应急防护措施的I类热水器的附加要求
	GB 4706.1-1998

GB 4706.12-2006
	GB 4706.1-1998

GB 4706.12-2006

	
	额定容量
	GB/T 20289-2006
	GB/T 20289-2006


三、监督抽查结果分析

（一）综合分析
1.按抽查地区

表3 不同抽查地区抽查结果

	抽查地区
	抽查批次
	不合格批次

	盐都区
	2
	0

	盐南高新区
	1
	0

	大丰区
	1
	0

	建湖县
	1
	0

	合计
	5
	0


检验检测项目分析

1.检验检测结果
本次监督抽查共抽查储水式电热水器产品5批次，经检验未发现不合格。

消费提示

1.要选择正规厂家生产的产品、观察包装是否精致，印刷是否清晰，合格证、生产批号或日期等信息是否齐全。

2.购买时尽量选择正规商店、超市和电商平台。

3.购买时不可一味追求低价，不同价位、不同品牌相互比较，认真查看产品外观、包装和标识等方面内容。  

