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[bookmark: BookMark2][bookmark: _Toc142312846]前言
本文件按照GB/T 1.1—2020《标准化工作导则  第1部分：标准化文件的结构和起草规则》的规定起草。
本文件是DB37/T XXXX《公共数据  数据治理规范》的第3部分。DB37/T XXXX已经发布了以下部分：
——第1部分：数据归集；
——第2部分：数据清洗比对；
——第3部分：数据返还；
——第4部分：资源服务目录。
请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别专利的责任。
本文件由山东省大数据局提出、归口并组织实施。

[bookmark: _Toc123215698][bookmark: _Toc122423264][bookmark: _Toc124177343][bookmark: _Toc126102609][bookmark: _Toc126793401][bookmark: _Toc127890585][bookmark: _Toc128088895][bookmark: _Toc124117270][bookmark: _Toc128321588][bookmark: _Toc128559803][bookmark: _Toc129332777][bookmark: BookMark3][bookmark: _Toc142312847]引言
为构建完善全省一体化数据资源体系，强化数据供给，提升数据治理能力，深化数据创新应用，山东省先后印发《山东省“十四五”数字强省建设规划》（鲁政字〔2021〕128号）等一系列政策文件，对全省一体化数据资源体系建设和管理提出要求。
为进一步发挥标准化在全省数据治理工作规范化开展中的保障作用，针对当前数据治理中数据归集、数据清洗比对、数据返还、资源服务目录等工作存在的普遍问题，制定DB37/T XXXX《公共数据  数据治理规范》系列标准。DB37/T XXXX拟由以下四个部分构成。
第1部分：数据归集。目的在于规范各级公共管理和服务机构归集数据至省一体化大数据平台的流程和要求。
第2部分：数据清洗比对。目的在于规范各级公共管理和服务机构依托省一体化大数据平台开展数据清洗比对工作的流程、方法和要求。
第3部分：数据返还。目的在于规范各级公共管理和服务机构依托省一体化大数据平台开展数据返还工作的流程和要求。
第4部分：资源服务目录。目的在于规范各级公共管理和服务机构依托省一体化大数据平台开展资源服务目录管理和应用的工作要求。


[bookmark: BookMark4]

公共数据  数据治理规范  第3部分：数据返还
[bookmark: _Toc17233325][bookmark: _Toc17233333][bookmark: _Toc24884211][bookmark: _Toc24884218][bookmark: _Toc128321589][bookmark: _Toc122423265][bookmark: _Toc26986771][bookmark: _Toc124177344][bookmark: _Toc126102610][bookmark: _Toc123215699][bookmark: _Toc128559804][bookmark: _Toc26986530][bookmark: _Toc26718930][bookmark: _Toc126793402][bookmark: _Toc129332778][bookmark: _Toc97191423][bookmark: _Toc127890586][bookmark: _Toc128088896][bookmark: _Toc26648465][bookmark: _Toc124117271][bookmark: _Toc142312848]范围
[bookmark: _Toc17233334][bookmark: _Toc26648466][bookmark: _Toc24884212][bookmark: _Toc24884219][bookmark: _Toc17233326]本文件规定了公共数据的返还架构、类型、流程以及安全保障等要求。
本文件适用于各级公共管理和服务机构依托省一体化大数据平台开展数据返还工作。
[bookmark: _Toc122423266][bookmark: _Toc123215700][bookmark: _Toc26718931][bookmark: _Toc26986531][bookmark: _Toc26986772][bookmark: _Toc97191424][bookmark: _Toc124117272][bookmark: _Toc128321590][bookmark: _Toc126793403][bookmark: _Toc126102611][bookmark: _Toc128559805][bookmark: _Toc129332779][bookmark: _Toc124177345][bookmark: _Toc128088897][bookmark: _Toc127890587][bookmark: _Toc142312849]规范性引用文件
下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文件，仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本文件。
GB/T 22239—2019  信息安全技术  网络安全等级保护基本要求
GB/T 35273—2020  信息安全技术  个人信息安全规范
DB37/T XXXX.1—XXXX  公共数据  数据治理规范  第1部分：数据归集
[bookmark: _Toc97191425][bookmark: _Toc128088898][bookmark: _Toc128559806][bookmark: _Toc122423267][bookmark: _Toc123215701][bookmark: _Toc124177346][bookmark: _Toc127890588][bookmark: _Toc129332780][bookmark: _Toc124117273][bookmark: _Toc126793404][bookmark: _Toc126102612][bookmark: _Toc128321591][bookmark: _Toc142312850]术语和定义
DB37/T XXXX.1—XXXX界定的以及下列术语和定义适用于本文件。

数据返还  data return
已归集至省一体化大数据平台的公共数据，根据业务职能和事权由上级大数据工作主管部门依托省一体化大数据平台逐级下发至下级大数据工作主管部门，由下级大数据工作主管部门按需共享数据至公共管理和服务机构的过程。
[bookmark: _Toc100828661][bookmark: _Toc100828641][bookmark: _Toc103153083][bookmark: _Toc100926087][bookmark: _Toc112401990][bookmark: _Toc128321592][bookmark: _Toc122423269][bookmark: _Toc118981309][bookmark: _Toc113262453][bookmark: _Toc100925006][bookmark: _Toc124177348][bookmark: _Toc123215703][bookmark: _Toc127890590][bookmark: _Toc103265915][bookmark: _Toc124117275][bookmark: _Toc100912419][bookmark: _Toc103332232][bookmark: _Toc129332781][bookmark: _Toc126793406][bookmark: _Toc128088899][bookmark: _Toc119420033][bookmark: _Toc118991850][bookmark: _Toc126102614][bookmark: _Toc128559807][bookmark: _Toc142312851]数据返还架构
全省公共数据归集至省一体化大数据平台后，各级公共管理和服务机构依托省一体化大数据平台申请返还数据，经大数据工作主管部门或行业主管部门逐级审核通过后，由大数据工作主管部门逐级返还数据。数据返还架构见图1。


县级节点按需建设，若县级节点未建设，县级及以下申请返还数据的公共管理和服务机构需向市级节点提出数据返还申请，并由市级节点返还数据。
数据返还架构
[bookmark: _Toc112401991][bookmark: _Toc103332233][bookmark: _Toc113262454][bookmark: _Toc118981310][bookmark: _Toc119420034][bookmark: _Toc122423270][bookmark: _Toc118991851][bookmark: _Toc126102615][bookmark: _Toc126793407][bookmark: _Toc127890591][bookmark: _Toc123215704][bookmark: _Toc124117276][bookmark: _Toc124177349][bookmark: _Toc128559808][bookmark: _Toc128088900][bookmark: _Toc128321593][bookmark: _Toc129332782][bookmark: _Toc100828662][bookmark: _Toc103265916][bookmark: _Toc103153084][bookmark: _Toc100925007][bookmark: _Toc100828642][bookmark: _Toc100926088][bookmark: _Toc100912420][bookmark: _Toc142312852]数据返还类型
[bookmark: _Toc103332234]数据返还采用批量共享的服务方式，主要包括以下两种类型：
1. 返还批量原始数据：依托省一体化大数据平台返还批量原始数据，主要包括：
若下级大数据工作主管部门具备数据承载能力，上级大数据工作主管部门应将数据全量下发至下级大数据工作主管部门，并在下级大数据工作主管部门落地存储；
若下级大数据工作主管部门不具备数据承载能力，上级大数据工作主管部门依托省一体化大数据平台设立数据专区授权使用数据。
返还结果数据：依托省一体化大数据平台，按照“原始数据不出域，数据可用不可见”的要求，以模型、核验等产品和服务等形式返还结果数据。
[bookmark: _Toc112401993][bookmark: _Toc112401995][bookmark: _Toc112401998][bookmark: _Toc112401994][bookmark: _Toc112401992][bookmark: _Toc112402000][bookmark: _Toc112401996][bookmark: _Toc112401997][bookmark: _Toc112401999][bookmark: _Toc103332236][bookmark: _Toc118981311][bookmark: _Toc119420035][bookmark: _Toc124177350][bookmark: _Toc126793408][bookmark: _Toc128321594][bookmark: _Toc128559809][bookmark: _Toc118991852][bookmark: _Toc123215705][bookmark: _Toc127890592][bookmark: _Toc122423271][bookmark: _Toc128088901][bookmark: _Toc112402001][bookmark: _Toc113262455][bookmark: _Toc124117277][bookmark: _Toc129332783][bookmark: _Toc126102616][bookmark: _Toc142312853]数据返还流程
[bookmark: _Toc126102617][bookmark: _Toc126793409][bookmark: _Toc127890593][bookmark: _Toc100912421][bookmark: _Toc112402002][bookmark: _Toc128088902][bookmark: _Toc100828663][bookmark: _Toc122423272][bookmark: _Toc103332238][bookmark: _Toc124117278][bookmark: _Toc100828643][bookmark: _Toc100926089][bookmark: _Toc103265918][bookmark: _Toc100925008][bookmark: _Toc103153086][bookmark: _Toc118981312][bookmark: _Toc119420036][bookmark: _Toc113262456][bookmark: _Toc118991853][bookmark: _Toc123215706][bookmark: _Toc124177351][bookmark: _Toc128559810][bookmark: _Toc128321595][bookmark: _Toc129332784][bookmark: _Toc142312854]返还申请
申请返还数据的公共管理和服务机构应依据公共数据资源目录，结合数据应用场景提出数据返还申请，要求包括但不限于：
1. 申请返还数据的公共管理和服务机构应按照“一场景一申请”的原则申请数据，填写返还数据申请表，内容应完整、准确，制定并提交数据安全管理制度规范，明确数据安全责任人，数据申请填写说明见附录A；
申请返还数据的公共管理和服务机构应签订《公共数据规范使用承诺书》，按照约定的用途和范围使用返还数据，并通过必要的技术手段和管理措施，防止数据篡改和泄露，《公共数据规范使用承诺书》模板见附录B。
[bookmark: _Toc123215707][bookmark: _Toc128321596][bookmark: _Toc124177352][bookmark: _Toc128559811][bookmark: _Toc119420037][bookmark: _Toc126102618][bookmark: _Toc118991854][bookmark: _Toc126793410][bookmark: _Toc129332785][bookmark: _Toc122423273][bookmark: _Toc127890594][bookmark: _Toc124117279][bookmark: _Toc128088903][bookmark: _Toc118981313][bookmark: _Toc142312855]返还审核
形式审核
大数据工作主管部门应对本地区的数据返还申请进行形式审核，审核内容主要包括申请信息的完整性和准确性。审核通过后，汇总申请并提交至省一体化大数据平台，由上级大数据工作主管部门或行业主管部门开展内容审核；审核不予通过的应说明理由。
[bookmark: _Toc103332239][bookmark: _Toc100926090][bookmark: _Toc100828664][bookmark: _Toc103265919][bookmark: _Toc124177353][bookmark: _Toc100828644][bookmark: _Toc126102619][bookmark: _Toc119420038][bookmark: _Toc122423274][bookmark: _Toc126793411][bookmark: _Toc118991855][bookmark: _Toc127890595][bookmark: _Toc100925009][bookmark: _Toc103153087][bookmark: _Toc100912422][bookmark: _Toc112402003][bookmark: _Toc113262457][bookmark: _Toc123215708][bookmark: _Toc118981314][bookmark: _Toc124117280]内容审核
申请返还基础信息资源库数据的，由上级大数据工作主管部门逐级对数据返还申请进行内容审核，审核通过后，应及时提供数据使用授权并逐级返还数据；审核不予通过的，应依据相关法律法规说明具体理由。
申请返还基础信息资源库外其他数据的，由上级行业主管部门逐级对数据返还申请进行内容审核，审核通过后，应及时提供数据使用授权，由上级大数据工作主管部门逐级返还数据；审核不予通过的，应依据相关法律法规说明具体理由。
[bookmark: _Toc103265920][bookmark: _Toc103153088][bookmark: _Toc100926091][bookmark: _Toc100828665][bookmark: _Toc100925010][bookmark: _Toc100828645][bookmark: _Toc100912423][bookmark: _Toc128321597][bookmark: _Toc118991856][bookmark: _Toc128559812][bookmark: _Toc126793412][bookmark: _Toc129332786][bookmark: _Toc113262458][bookmark: _Toc127890596][bookmark: _Toc126102620][bookmark: _Toc112402004][bookmark: _Toc103332240][bookmark: _Toc118981315][bookmark: _Toc122423275][bookmark: _Toc119420039][bookmark: _Toc123215709][bookmark: _Toc124117281][bookmark: _Toc124177354][bookmark: _Toc128088904][bookmark: _Toc142312856]返还数据
上级大数据工作主管部门应对下级大数据工作主管部门、公共管理和服务机构进行公共数据安全能力评估，明确数据承载能力。
上级大数据工作主管部门应明确数据返还方式，按需逐级下发数据至下级大数据工作主管部门，由下级大数据工作主管部门按需共享至申请返还数据的公共管理和服务机构，主要包括：
1. 线下返还：申请返还数据的公共管理和服务机构采用线下发函方式获取数据授权后，通过离线安全存储设备获取返还数据；
线上返还：申请返还数据的公共管理和服务机构通过服务接口、数据订阅、数据实时交换、可信服务等方式获取返还数据。
大数据工作主管部门应建立数据对账机制，将返还数据和对账记录进行数据核对，确保返还数据的一致性和完整性。
[bookmark: _Toc103153089][bookmark: _Toc112402005][bookmark: _Toc103265921][bookmark: _Toc103332241][bookmark: _Toc118991857][bookmark: _Toc124117282][bookmark: _Toc126793413][bookmark: _Toc118981316][bookmark: _Toc119420040][bookmark: _Toc122423276][bookmark: _Toc123215710][bookmark: _Toc126102621][bookmark: _Toc124177355][bookmark: _Toc113262459][bookmark: _Toc128088905][bookmark: _Toc128321598][bookmark: _Toc127890597][bookmark: _Toc128559813][bookmark: _Toc129332787][bookmark: _Toc142312857]返还确认
申请返还数据的公共管理和服务机构应对已返还数据的数据项、数据量等进行确认，若返还数据不符合需求，应及时反馈至省一体化大数据平台，由上级大数据工作主管部门或行业主管部门逐级确认后，修改并重新返还数据。
[bookmark: _Toc128559814][bookmark: _Toc127890598][bookmark: _Toc126793414][bookmark: _Toc128088906][bookmark: _Toc128321599][bookmark: _Toc126102622][bookmark: _Toc129332788][bookmark: _Toc124177356][bookmark: _Toc100925012][bookmark: _Toc100926093][bookmark: _Toc100828647][bookmark: _Toc100912425][bookmark: _Toc100828667][bookmark: _Toc142312858]返还应用
申请返还数据的公共管理和服务机构在使用数据过程中如发现问题数据，应提交问题数据信息至省一体化大数据平台，上级大数据工作主管部门或行业主管部门应对问题数据信息进行逐级确认，并明确问题数据的治理权限，主要包括： 
1. 若下级大数据工作主管部门有治理权限，应自行开展数据治理，治理完成后，将数据更新至省一体化大数据平台，并同步共享至申请返还数据的公共管理和服务机构；
若下级大数据工作主管部门无治理权限，应由上级大数据工作主管部门或行业主管部门开展数据治理，治理完成后，将数据更新至省一体化大数据平台并重新返还数据。
申请返还数据的公共管理和服务机构应在申请的应用场景和范围下开展数据应用，并将数据应用成效及时反馈至大数据工作主管部门。大数据工作主管部门应对返还数据的应用成效进行评估，评估内容包括但不限于产生效益、服务对象满意度。
[bookmark: _Toc118991859][bookmark: _Toc126793415][bookmark: _Toc127890599][bookmark: _Toc113262461][bookmark: _Toc122423278][bookmark: _Toc118981318][bookmark: _Toc126102623][bookmark: _Toc128088907][bookmark: _Toc112402007][bookmark: _Toc123215712][bookmark: _Toc119420042][bookmark: _Toc124117284][bookmark: _Toc124177357][bookmark: _Toc128321600][bookmark: _Toc128559815][bookmark: _Toc129332789][bookmark: _Toc100925013][bookmark: _Toc103332243][bookmark: _Toc103265923][bookmark: _Toc100912426][bookmark: _Toc103153092][bookmark: _Toc100926094][bookmark: _Toc100828669][bookmark: _Toc100828649][bookmark: _Toc142312859]安全保障
大数据工作主管部门、申请返还数据的公共管理和服务机构应制定安全管理规范，明确数据返还过程中各方的安全管理责任边界、安全管理要求等。
大数据工作主管部门、申请返还数据的公共管理和服务机构应对返还数据采取必要的技术防护措施，包括但不限于安全水印、分类分级、态势感知、加密存储、安全脱敏、全流程溯源管理。
申请返还数据的公共管理和服务机构应建立常态化数据安全运营机制，包括但不限于风险预警、巡检自查、应急响应、问题处置、安全策略优化。
大数据工作主管部门、申请返还数据的公共管理和服务机构应开展数据安全风险监测，建立数据安全事件应急响应机制，制定应急响应流程及处置要求。
其他安全要求应符合GB/T 22239—2019和GB/T 35273—2020的相关规定。
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（资料性）
数据返还申请填写说明
数据返还申请填写说明见表A.1。
数据返还申请填写说明
	类别
	信息项目
	填写说明

	数据资源信息
	提供数据的公共管理和服务机构
	填写所要申请的数据资源所属公共管理和服务机构的名称。

	
	数据资源名称
	填写所要申请的数据资源名称，申请同一机构的多个数据资源只需填写一张申请表。

	申请返还数据的公共管理和服务机构
	单位代码
	填写申请返还数据的公共管理和服务机构的统一社会信用代码。

	
	单位名称
	填写申请返还数据的公共管理和服务机构的名称。

	
	单位联系人姓名
	填写申请返还数据的公共管理和服务机构的联系人姓名。

	
	联系人电话
	填写申请返还数据的公共管理和服务机构的联系人电话。

	
	联系人邮箱
	填写申请返还数据的公共管理和服务机构的联系人邮箱。

	业务信息
	应用系统名称
	填写需要此数据资源的应用系统立项名称或合同标准名称。

	
	办事场景
	描述使用此数据资源信息完成的具体业务场景，预期应用效果等。如“民政办理婚姻登记事项双方身份信息核验”。

	
	申请依据
	描述使用数据的公共管理和服务机构完成上述业务应用的相关法律、法规、政策具体依据。

	
	使用范围
	使用此数据资源对应的业务分类。在“行政依据”、“工作参考”、“数据校核”、“业务协同”、“其他”五种类型中选择。当选择“其他”，需要手动填写。

	
	附加协议
	对数据资源非技术方面的要求。

	
	其他技术请求
	基于特定数据资源的具体技术要求。
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（资料性）
公共数据规范使用承诺书

申请单位：
申请使用数据：
按照《中国人民共和国数据安全法》《中华人民共和国网络安全法》《中华人民共和国保密法》以及《山东省电子政务和数据资源管理办法》等有关要求，本单位承诺如下：
1.严格按照申请场景使用数据，不得超范围使用。如有其他应用场景，将按要求重新提出数据使用申请。
2.不将数据上传至网络；不用于营利等增值服务；不用于危害国家安全、社会公共利益和他人合法权益的活动；无论本单位是否获利，均不以泄露、告知、公布、发表、复制、出版、宣传、讲授、再造、分发、传递、转让或任何其他方式，将数据和数据产出物提供给第三方。
3.规范使用数据，不空跑数据，刷接口调用量。数据使用过程中，规范记录数据使用情况，形成数据使用日志等材料，确保数据使用内容、人员、场景和数据应用成果等可追溯。
4.建立数据安全工作机制，制定并严格执行数据规范使用制度、安全管理与应急管理工作制度。
5.明确数据安全负责人，对有关人员进行定期培训和检查，与第三方人员签订保密协议，严格实行人员权限管理。 
6.配合大数据工作主管部门、提供数据的公共管理和服务机构、安全保密主管单位，做好安全检查、安全监测、安全审计和安全评估等工作。
7.严格做好软硬件安全、系统安全、网络安全和数据安全等方面的技术安全管理，制定安全策略和访问控制机制，防止发生数据意外丢失或更改、未经授权的披露、访问或非法销毁等问题。
8.有违反或可能违反本承诺的情形发生，立即告知大数据工作主管部门和安全保密主管单位，及时采取补救措施，承担相关法律责任和被终止数据共享服务、销毁数据及数据产出物等后果。
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